Cedars International

PreK — 7% Grade 8416 N. IH-35 Austin, TX 78753 (512) 419-1551
8t — 12t Grade 6700 Middle Fiskville Rd, #102 Austin, TX 78752 (512) 956-4406

Cafeteria Charge Policy

Dear Parents,

It is strongly encouraged that parents/guardians make meal payments in advance.
If you are unable to pay for school meals due to your economic situation, please contact the Cafeteria
manager at your school.

We strongly discourage meal charges, but we understand that an occasional emergency makes it
necessary. The following policies will apply regarding charges.

All Students: — The policy is as follows:

Ten (10) charges may be charged by the child before receiving an alternate meal. It is the procedure of
the cashier to verbally remind the student that their account is low to try to avoid meal charges.

Students that obtain a regular meal and cannot pay for the meal because of ten (10) outstanding
charges will be discreetly offered an alternate meal.

Cedars is not required to provide meals to non-paying full price or reduced price students.
However, Cedars will provide an alternate meal to any student that has outstanding charges. If the school
lunch account has a negative balance or if the student does not have money to pay for the lunch, the
student will be provided an alternate meal (such as a cheese sandwich, applesauce and milk). This will be
provided to the student at no charge.

Parents will be notified and asked for prompt payment when the students account goes into the
negative.
Ala-carte items may not be charged at any time.

Adults — Will follow the same charge policy as Cedars students.

In accordance with Federal civil rights law and U.S. Department of Agriculture (USDA) civil rights regulations
and policies, the USDA, its Agencies, offices, and employees, and institutions participating in or administering
USDA programs are prohibited from discriminating based on race, color, national origin, sex, disability, age, or
reprisal or retaliation for prior civil rights activity in any program or activity conducted or funded by USDA.
Persons with disabilities who require alternative means of communication for program information (e.g. Braille,
large print, audiotape, American Sign Language, etc.), should contact the Agency (State or local) where they
applied for benefits. Individuals who are deaf, hard of hearing or have speech disabilities may contact USDA
through the Federal Relay Service at (800) 877-8339. Additionally, program information may be made available
in languages other than English.
To file a program complaint of discrimination, complete the USDA Program Discrimination Complaint Form,
(AD-3027) found online at: http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html, and at any USDA office, or
write a letter addressed to USDA and provide in the letter all of the information requested in the form. To
request a copy of the complaint form, call (866) 632-9992. Submit your completed form or letter to USDA by:
(1)  mail: U.S. Department of Agriculture

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights

1400 Independence Avenue, SW

Washington, D.C. 20250-9410;
(2) fax: (202) 690-7442; or
(3)  email: program.intake@usda.gov.
This institution is an equal opportunity provider.
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Politica de precios de la cafeteria

Queridos padres,

Se recomienda encarecidamente que los padres / tutores hagan los pagos de las comidas por adelantado. Si no
puede pagar las comidas escolares debido a su situacion econémica, comuniquese con el gerente de la cafeteria de
su escuela.

Nos oponemos fuertemente a los gastos de las comidas, pero entendemos que en una emergencia ocasional lo hace
necesario. Las siguientes politicas se aplicaran con respecto a los cargos.

Todos los estudiantes: — La politica es la siguiente:

Se puede cobrar diez (10) cargos por nifio antes de recibir una comida alternativa. El procedimiento del cajero es de
recordar verbalmente al estudiante que su cuenta esta baja para tratar de evitar las comidas alternativas.

Los estudiantes que obtengan una comida regular y no puedan pagar por la comida debido a los diez (10) cargos
pendientes se les ofrecera discretamente una comida alternativa.

Cedars no esta obligado a proporcionar comidas a los estudiantes que no pagan el precio completo o a los
estudiantes con precio reducido. Sin embargo, Cedars proporcionara una comida alternativa a cualquier estudiante que
tenga cargos pendientes. Si la cuenta de almuerzo escolar tiene un saldo negativo o si el estudiante no tiene dinero para
pagar el almuerzo, el estudiante recibira una comida alternativa (como un sandwich de queso, puré¢ de manzana y leche).
Esto se le proporcionara al estudiante sin cargo alguno.

Los padres seran notificados y se les pedird un pago de inmediato cuando la cuenta de los estudiantes este negativa.
Los productos Ala-carte no se pueden cobrar en ningin momento.

Adultos — Seguiran la misma politica de cargos que los estudiantes de Cedars.

Deacuerdo a la Ley Federal de Derechos Civiles y los reglamentos y politicas de derechos civiles del
Departamento de Agricultura de los EE. UU. (USDA, por sus siglas en inglés), se prohibe que el USDA, sus
agencias, oficinas, empleados e instituciones que participan o administran programas del USDA discriminen
base la raza, color, nacionalidad, sexo, credo religioso, discapacidad, edad, creencias politicas, o en represalia
0 venganza por actividades previas de derechos civiles en algin programa o actividad realizados o financiados
por el USDA. Las personas con discapacidades que necesiten medios alternativos para la comunicacion de la
informacion del programa (por ejemplo, sistema Braille, letras grandes, cintas de audio, lenguaje de senas
americano, etc.), deben ponerse en contacto con la agencia (estatal o local) en la que solicitaron los
beneficios.

Las personas sordas, con dificultades de audicion o con discapacidades del habla pueden comunicarse con el
USDA por medio del Federal Relay Service [Servicio Federal de Retransmision] llamando al (800) 877-8339.
Ademas, la informacion del programa se puede proporcionar en otros idiomas.

Para presentar una denuncia de discriminacion, complete el Formulario de Denuncia de Discriminacion del
Programa del USDA, (AD-3027) que esta disponible en linea en: http://www.ascr.usda.gov/

complaint filing_cust.html y en cualquier oficina del USDA, o bien escriba una carta dirigida al USDA e incluya
en la carta toda la informacion solicitada en el formulario. Para solicitar una copia del formulario de denuncia,
llame al (866) 632-9992. Haga llegar su formulario lleno o carta al USDA por:

(1) Correo: U.S. Department of Agriculture
Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW
Washington, D.C. 20250-9410;
(2) Fax: (202) 690-7442; o
(3) correo electrénico: program.intake@usda.gov.
Esta institucion es un proveedor que ofrece igualdad de oportunidades.
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OVERDUE BALANCE
DATE:
PARENT OF:
OUR RECORDS INDICATE AN OUTSTANDING BALANCE OWED FOR

YOUR CHILD’S(REN) SCHOOL MEALS IN THE AMOUNT OF
$ .

PLEASE PAY THE ABOVE BALANCE BY

SHOULD YOU NEED PAYMENT OPTIONS PLEASE CONTACT OUR
OFFICES AT 512-419-1551 EXT 309 FOR PK-7TH GRADE CAMPUS OR
512-956-4406 EXT 119 FOR FOR 8T™-12T™H CAMPUS

CAUTION:

NOT RESPONDING TO THIS LETTER MAY CAUSE YOUR CHILD TO
BE FED AN ALTERNATE SNACK SUCH AS A CHEESE SANDWICH,
APPLES AND MILK UNTIL YOUR ACCOUNT IS IN GOOD STANDING.
PLEASE SEE ATTACHED CAFETERIA CHARGE POLICY.

SINCERELY,

CEDARS INTERNATIONAL ACADEMY
NUTRITION DEPARTMENT
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SALDO VENCIDO
FECHA:
PADRES DE:
NUESTROS REGISTROS INDICAN QUE SU HIJO(A) TIENE UN SALDO

PENDIENTE DE LAS COMIDAS ESCOLARES POR LA CANTIDAD DE
$

POR FAVOR DE PAGAR EL BALANCE DEBIDO PARA EL DiA

SI USTED NECESITA OPCIONES DE PAGO POR FAVOR CONTACTE
NUESTRAS OFICINAS AL 512-419-1551 EXT 309 PARA EL CAMPUS DE
PK-7° GRADO O 512-956-4406 EXT 119 PARA EL CAMPUS DE 8°-12°
GRADO

PRECAUCION:

AL NO RESPONDER A ESTA CARTA PUEDE CAUSAR QUE SU
HIJO(A) SEAALIMENTADO(A) CON UNA COMIDA ALTERNATIVA
COMO UN SANDWICH DE QUESO, PURE DE MANZANAY LECHE
HASTA QUE SU CUENTA ESTE AL CORRIENTE.

POR FAVOR VEA LA POLITICA DE PRECIOS DE LA CAFETERIA.

SINCERAMENTE,

DEPARTAMENTO DE NUTRICION DE
CEDARS INTERNATIONAL ACADEMY



